PODMINKY PUICOVNA < 7

Jak si zarezervovat a zapujéit zboZi

Zbozi, které si chcete vypujcit, Ize rezervovat on-lie na nasich webovych strankach www.svcgroup.cz v
sekei‘pujéovna( nebo telefonicky, osobné ).

On-line / Platba kartou
- jednoduse prostfednictvim intuitivniho kalendare, kde zaSkrtnete u daného produktu obdobi od kdy, do
kdy si chcete zbozi zapujcit. Pro platnou rezervaci je nutno vybrany termin u daného produktu potvrdit
tlaCitkem ZAREZERVOVAT. Nasledné Vas systém presméruje k vyplnéni jednoduchého formulare a dale k
on-line platebni brané.

Telefonicky ¢i osobné na misté / Platba v hotovosti i kartou
- telefonicky (linka 6037360 607, 491 421°021-022) nebo osobné na nasi pobodce (primyslova zéna
Vysokov u Nachoda, 54912)

Po dokon€eni rezervace obdrzite automaticky email s ,Potvrzenim o pfijeti objednavky z pujéovny“. Timto
je zbozi zablokovano. Pfi vyzvednuti zarezervovaného zbozi je nutné slozit na misté kauci v hotovosti,
poté na Vas bude Cekat spolu se zkusenym technikem, ktery Vam produkt piedstavi/pfedvede, &i odborné
nainstaluje a pfeda. Abyste nezapomnéli, zasleme Vam informacni sms s pfipominkou 2 dny pied
vyzvednutim zbozi.

Kauce

U kazdého produktu je uvedena vySe vratné kauce, ktera se odviji od ceny daného produktu. Kauce Vam
bude vracena pfi vraceni zapujéeného zbozi. Pokud vSak dojde k poskozeni nebo zcizeni zapljéené véci
nebo jejiho vraceni ve stavu, ktery je v rozporu s vypujénim radem, jsme opravnéni'si z kauce odecist
adekvatni ¢ast jako nahradu Skody. To plati i pro Uhradu pujéovného v pfipadé prekro¢eni smluvené doby
najmu.

Vypujéni rad

Cena pujcovného je pocitana ode dne zapUjceni az po den vraceni zbozi a to v€etné. Vyjimkou mohou byt
akce, Cislevové balicky. Cena nezahrnuje pojisténi proti poSkozeni, €i kradezi. V zajmu ochrany nejen
zapljCeného zbozi, ale"hlavné vlastnich pfevazenych véci doporucujeme, abyste si takové pojisténi
sjednali. Predejdete tak nepfijemnostem v pfipadé havarie, &i zcizeni. Zbozi bude zapujéeno pouze po
predlozeni priikazu totoZznosti (OP/pas) a to osobam star§im 18-ti let. Jako potvrzeni o zapUljceni, vysSi
slozené kauce a stavu pujéeného zbozi bude vystaven ,Protokol o zapujéeni“. Soucasti protokolu je
souhlas s ochranou osobnich.udaju / GDPR, vypuj¢ni fad s informacemi o sazbach a penalizacich v
pfipadé poskozeni, ztraty, atd...

Nahrady Skody

Ztrata klicu - 100,- K&.

Myti, Cisténi - dle dohody a miry znecisténi az do vyse 150,- KE.

Poskozeni, €i ztrata - uhrada do vySe 90% MC pofizovaci ceny zapljéeného zbozi, coz odpovida
standardnim podminkam pojistoven se spoluucasti 10%.

Vraceni po terminu - doplatek pujéovného dle standardniho ceniku.

Nevyzvednuti rezervované véci - STORNO poplatek ve vysi 10% ze zaplacené Castky.

Doba a misto vyzvednuti a vraceni zboZi

Provozovna SVC Group s.r.0.: Vysokov 179, 549 12 Vysokov (primyslova zéna u Nachoda)
Oteviraci doba pUjcovny: ] Po - Pa 7:00 —15:30
Doba pro zapujcku ,VIKENDOVE AKCE": P& 14:00 — 15:30 zapujéeni / Po 7:00 —10:00 vraceni

Pramyslova zéna Vysokov 179

SVC GROUP S.IO. 549 12 Vysokov ( u Nachoda )

603 360607, 491 421 021-022
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